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1 \ INTRODUCCION >

El Observatorio Regional del Mercado de Trabajo
para Norte de Santander, fue creado en elano 2013
con el objefivo de consolidar un sistema de
informacién, monitoreo y evaluaciéon relacionado
con el mercado de trabajo de laregidon, que facilite
a las administraciones locales y departamentales la
toma de decisiones respecto a politicas publicas y
medidas para la empleabilidad y la generaciéon de
ingresos con inclusiéon social. Asi mismo, trabaja de
forma articulada con el Ministerio de Trabajo y hace
parte de la Red Nacional de Observatorios de
Mercados de Trabajo de Colombia. Su principal
funcion en el territorio es ser un agente asesor que
logre incidir en el disefo, implementaciéon y
evaluacion de politicas publicas orientadas al
empleo conbase enlaevidenciareal.

El presente boletin denominado "“Aproximacion del
Trabajo Infantil en el Departamento del Norte de
Sanftander” para el ano 2021, fuvo como objetivo
principal caracterizar el trabajo infantil en el
departamento Norte de Santander, logrando

ENFOQUE:

El enfoque de la investigacién implementado fue
cuadlitativo, con un alcance descriptivo, alrecoger
informacion conjunta sobre la variable de frabajo
infantil.

CATEGORIA DE ESTUDIO:

Conforme ala Resolucidén sobre las estadisticas del
trabajo infantil adoptada por la décima octava
Conferencia Internacional de Estadisticos del
Trabajo del ano 2008, cuyo objetivo se centra en
establecer las normas para la recopilaciéon, la
compilaciony el andlisis de estadisticas nacionales
del frabajo infantil, que sirvan de orientacién para
los paises , se determind la categoria de estudio
“Trabajo infantil”, compuesta por dos dimensiones:
la primera, que incluye Trabagijos ilicitos o peores
formas del frabajo infanfil y sus subdimensiones
como la Explotacién sexual comercial vy
actividadesilegales y asociadas ala esclavitud; la
segunda dimensidn que incluye Trabajos peligrosos
y sus subdimensiones como Trabajos peligrosos por
su nafuraleza y Trabajos peligrosos por sus
condiciones.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION:

como instrumentos de recoleccion de informacién
se desarrollaron dos grupos focales y una encuesta
enlinea.

identificarlos avances en politicas y acciones frente
al fendbmeno del trabajo infantil en las cabeceras
municipales de las subregiones del departamento
como San José de Cucuta, Pamplona, Ocana,
Sardinata, TibU y Chindcota; asi como los
mecanismos de gestion y capacidad de respuesta
de las enfidades que brindan acompanamiento y
proteccién a los Ninos, Nifas y Adolescentes y una
aproximaciéon de la variable de estudio en el
contexto regional. La investigacion es desarrollada
en el frimestre octubre — diciembre de 2021. Los
resultados de estudio permiten proporcionar
recomendaciones al proceso de caracterizacion
adelantado por la Secretaria de Desarrollo Sociall
del Departamento, aportando insumos a las
Alcaldias Municipales frente alared de actoresy los
diferentes retos y desafios en la atencién al
fendmeno estudiado.
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Los grupos focales se desarrollaron con dos
poblaciones objetivos: el primer grupo focal se
ejecutd con la participacion de los representantes
sociales delas Alcaldias de

los municipios de San José de Cucuta,Ocafia,
Pamplona, Chindcotay Comisarias de Familia, con
el fin identificar los avances en politicas y acciones
frente al fendmeno del trabajo infantil en las
cabeceras municipales de las subregiones del
departamento. El segundo grupo focal se
desarrolld con los equipos interdisciplinarios
encargados del liderazgo en la atencién de
infancias tfrabajadoras en distintos rangos de edad
y programas de las organizaciones de
CORPODRINCO, ICBF - EQUIPO EMPI, FUNDACION
CRECIENDO UNIDOS, SAVE TO CHILDREN,
FUNDACION ESPERANZA DE SER, con el propdsito
de identificar los mecanismos de gestidon vy
capacidad de respuesta de las entidades que
brindan acampamiento y protecciones alos Ninos,
Ninas y Adolescentes victimas del trabajo infantil
enlaregién deldepartamento.

Por otfro lado, se aplicd una encuesta en linea con
la participacion de veinte custodios que han
brindado atenciéon a los NNA, beneficiarios de las
diferentes organizaciones sociales que desarrollan
esquemas de prevencion, promociony proteccién
con relacion al fendmeno, con la finalidad de
establecerlos tipos de frabajo infantil desarrollados
pordichapoblacion.




VALIDACION:

El proceso de validacion de los instrumentos fue
realizado por un grupo de siete expertos a través
del método Delphi en un proceso estructurado
para sintetfizar el conocimiento por medio de
cuestionarios acompanados por comentarios de
opinién controlada, consultas iterativas vy
andénimas.

3 \MARCO CONCEPTUAL )

MUESTRA:

El cdlculo de la muestra se determind mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia,
teniendo en cuenta los casos disponibles de
acceso para el desarrollo de la investigacién eso

para el desarrollo de lainvestigacion.

Segun la Resolucién sobre las estadisticas del trabajo infantil. Adoptada por la decimoctava Conferencia

Internacional de Estadisticos del Trabajo, define:
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El término frabajo infantil se refiere a la
participaciéon de ninos en formas de trabajo
prohibidas y, a nivel mds general, en tipos de
frabajo que es preciso eliminar por ser social y
moralmente indeseables, a partir de las
orientaciones de la legislacion nacional, del
Convenio sobre la edad minima, 1973 (nUm.
138) y del Convenio sobre las peores formas de
trabajo infantil, 1999 (nUm. 182), asi como las
Recomendaciones respectivas que los
complementan (nUm. 146 y 190). El trabajo
infantil puede ser medido en términos de la
participacidon de los nifos en actividades
productivas tomando como referencia la
frontera general de produccién o la frontera de
la produccién del Sistema de Cuentas
Nacionales. El marco de referencia para la
medicién deberd ser claramente especificado.

Segun el articulo 3 del Convenio nim. 182 de la
OIT, las peores formas de frabajo infanfil
abarcan:

a) todas las formas de esclavitud o las précticas
andlogas a la esclavitud, como la venta y la
frata de ninos, la servidumbre por deudas y la
condicién de siervo, y el trabajo forzoso u
obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u
obligatorio de ninos para utilizarlos en conflictos
armados; b) la utilizacién, el reclutamiento o la
oferta de ninos para la prostitucién, la
produccién de pornografia o actuaciones
pornogrdficas; ¢) la utilizacion, el reclutamiento
o la oferta de nifos para la realizacion de
actividadesilicitas, en particularla produccion

y el tréfico de estupefacientes, tal como se
definen en los tratados internacionales
pertinentes, y d) el trabajo que, por su
naturaleza o porlas condiciones en que se lleva
a cabo, es probable que dane la salud, la
seguridad ola moralidad de los ninos.

De acuerdo con la Recomendacion num. 190
de la OIT, se deben tomar en consideracion los
siguientes criterios a la hora de determinar en el
plano nacional qué condiciones de trabajo son
peligrosas paralos ninos:

a) los frabajos en que el nino queda expuesto a
abusos de orden fisico, psicolégico o sexual; b)
los trabajos que se realizan bajo tierra, bajo el
agua, en alfuras peligrosas o en espacios
cerrados; c) los trabajos que se realizan con
maquinaria, equipos y herramientas peligrosos,
o que conllevan la manipulacion o el transporte
manual de cargas pesadas; d) los trabajos
realizados en un medio insalubre en el que los
ninos estén expuestos, por ejemplo, a
sustancias, agentes o procesos peligrosos, o
bien a temperaturas o niveles de ruido o de
vibraciones que sean perjudiciales para la
salud, y e) los trabajos que implican condiciones
especialmente dificiles, como los horarios
prolongados o nocturnos, o los trabajos que
retieneninjustificadamente alnino enloslocales
del empleador. El frabajo peligroso realizado
por nifos se define estadisticamente en
términos de la participacién de los nifos en
tareas y funciones de cardcter peligroso o
como trabajos realizados en condiciones
peligrosas. (OIT,2008, p.63-64)
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Personas que tienen a su cuidado nifios, nifas y adolescentes, que por ley les corresponden a los padres. En
caso de situaciones adversas la custodia puede estar en terceros designados por la entidad competente.




Porsu parte, en Colombia, la Ley 1098 de 2006 porla cual
se expide el Cddigo de la Infancia y la Adolescencia,
estipula que en el articulo 35, la edad minima de
admisién al frabajo referente a 15 anos y el derecho ala
proteccién laboral de los adolescentes autorizados a
trabajar (Congreso de la Republica de Colombia, 2006).

APROXIMACION A LA CARACTERIZACION
DEL TRABAJO INFANTIL

4.1 Contexto departamental

El Eje 3 denominado “Calidad y cobertura de las
atenciones” de la linea de politica publica para la
prevencion y erradicacion del trabajo infantil al
adolescente trabajador (LPETI), aplicd el Modelo de
Identificacion del Riesgo de Trabajo Infantil (MIRTI),
una metodologia disenada por la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) y la Comisién
Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL),

Excepcionalmente, los ninos menores de 15 anos
podrdn recibir autorizacion de la Inspeccion de Trabajo,
o en su defecto del Ente Territorial Local, para
desempenar actividades remuneradas de tipo artistico,
cultural, recreativo y deportivo. La autorizacion
establecerd el nUmero de horas mdximas y prescribird
las condiciones en que esta actividad debe llevarse a
cabo. En ningln caso el permiso excederd las catorce
(14) horas semanales.

en elmarco de la Iniciativa Regional América Latinay
el Caribe Libre de Trabajo Infantil, la cual permite
estimar el peso de los indicadores de riesgo y de
protecciéon con el objetivo de interrumpir la
frayectoria del trabajo infanfil. De acuerdo con lo
anterior, para el Departamento del Norte de
Santander se establecidé los siguientes resultados del
modelo (MIRTI).

llustracién 1. Resultados del MIRTI para el departamento de Norte de Santander

Posicion en riesgo de
trabajo infantil:

entre 23 departamentos
con informacién disponible
para los niveles de riesgo.
°

it
Se identificaron:

18.153

ninos, nifas y adolescentes

en alto riesgo de trabajo

infantil que corresponden
al 0,16% de la poblacion
de 5 a 17 anos del pais.

se encuentran clasificados
en alto riesgo de
trabajo infantil.

INDICE DE PROBABILIDAD
DE RIESGO DE TRABAJO INFANTIL

indice de probabilidad:
o Bajo: 5.3 a12.
@ Medio: 12.8 a 18.9
@® Alto:20.0a26.7

Fuente: DNP - OIT, 2019




Del mismo modo, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) determind el comportamiento
del trabajo infantil, asi como la variabilidad de las Tasas de Trabajo Infantil (TTI) y tasa de trabajo infantil ampliada
(TTIA) en los municipios de Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios y el Zulia en la poblacion de 5 a 17 anos de los Ultimos
5anos como se relaciona a continuacion.

Grafica 1. Poblaciéon de NNA vinculada al frabajo infantil en el departamento de Norte de Santander
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Grafica 2. Comportamiento de las Tasas de Trabajo infantil y Tasa de Trabajo Infantil Ampliada
(2015- 2020)
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Fuente: DANE, 2020

Como se evidencia en la grdfica 2, el comportamiento de la TTly TTIA para el Ultimo trimestre del ano 2020 se ha
incrementado en comparacién con el ano inmediatamente anterior, lo que permite inferir que la situacion
generada porla emergencia sanitaria del COVID 19 en el aino 2020 impactard en la problemdtica del fendmeno,
involucrando alos menores en actividades comerciales para la subsistencia familiar.

Para el DANE, la Tasa de Trabajo infantil Ampliada se calcula como “los ocupados”, mas el numero de nifios, nifias y adolescentes,
que informaron realizar oficios del hogar, como principal actividad, es decir, 15 horas o mas en la semana de referencia”.




4.2 Avances institucionales

Con el objetivo de identificar los avances enlas politicas
de accién frente al fendbmeno del frabajo infantil que
adelantan las instituciones de orden municipal en el
departamento de Norte de Santander, se delimitd la
aplicacion del grupo focal dirigido a las cabeceras
municipales de las subregiones que componen el
territorio de CUcuta, Pamplona, Ocana, Sardinata, TibU
y Chindcota. Como técnica de recoleccién de
informacion, se estructuraron nueve preguntas abiertas,
previamente validadas por experfos quienes
determinaron la relevancia del instrumento de
recoleccién de informacion al cumplir con los objetivos
propuestos, sustentado en normativas vigentes y
pertinencia en la seleccién de informantes. Por tal
motivo, se extendid la invitacién a Gestores/as Sociales,
Comisarias de Familia y delegados de las Alcaldias
anteriormente mencionadas. Es de resaltar que la
participacion de dichos actores fue resultado de la
gestién de la secretaria de Desarrollo Econémico vy
Productividad de la Gobernacion mediante la
articulacién con la Mesa de alcaldes, en la cual se
planted la participacion del denominado FORO
TRABAJO INFANTIL: RETOS Y PERSPECTIVAS.

4.2.1. Grupo Focal I: TRABAJO INFANTIL, RETOS Y
PERSPECTIVAS

Segun "“desde la perspectiva metodoldgica, los grupos
focales poseen elementos de observaciéon participante
y la entrevista en profundidad: es una forma de
escuchar a la genfe y aprender de ella a partir de su
inferaccién discursiva en el grupo” (p.214).
Considerando asi la participacién de los diferentes
actores o informantes claves como una estrategia que
permitid identificar las perspectivas y los retos que
evidencian las administraciones municipales en el
proceso de atencion alfendmeno del trabajo infantil.

Gracias a la convocatoria desarrollada mediante la
mesa de alcaldes, se contd con la participacion de
representantes de la alcaldia de San José de Cucuta,
Pamplona, Chindcota y Ocafia. Los representantes de
los municipios de Tibu y Sardinata no pudieron
acompanar el proceso, por tanto, no fue posible
generar andllisis de informacion en el grupo focal | para
dichos municipios.

Tabla 1. Gobierno Municipal, experiencia institucional y cobertura

COBERTURA Y PRESENCIA

MUNICIPIO

San José de
Coicuta

Pamplona

Chinacota

Ocana

EXPERIENCIA

Zona fronteriza receptora de un alto volumen poblacional de
migrantes venezolanos quienes ingresan al territorio con
afectaciones multidimensionales que colocan en riesgo la
seguridad y salud de NNA. En este sentido, se cuenta con una
red interinstitucional que trabaja articuladamente por la
atencién y prevencién de NNA ante vulneraciones
relacionadas conla vinculacién al frabajo.

Zona de trdnsito de migrantes venezolanos/as hacia el
departamento de Santander en el cual se desarrolla atencién a
NNA conla articulacién de redes institucionales enfocadas enla
prevencion y promocién de infancias seguras alejadas de
vulneraciones de derechos por vinculaciéon al trabagjo.

Zona de gran participacion agricola y turistica del
departamento en la cual se desarrolla atencién por
vinculacién de NNA a ejercicios laborales que vulneran
sus derechos y no se encuentran registrados como
actividad econdmica familiar o cumplimiento de las
normativasrelacionadas con el fendmeno.

Epicentro politico y administrativo de municipios cercanos a
este que evidencia el gran volumen poblacional de migrantes
venezolanos en condiciones de precariedad a los cuales
desarrolla acciones que permita la restitucién de derechos,
sumada a la pertinencia rural y urbana desarrollada en la
administracion del territorio con poblacién nacional.

Fuente: Elaboracién propia.

TERRITORIAL

Poblacién Nacional y
migrantes venezolanos en
zonas rurales y urbanas del
municipio.

Poblacién Nacional
urbana vy rural y migrantes
venezolanos que habitan o
transitan hacia otros
destinos nacionales.

Poblacién nacional rural o
urbana y atencién de
casos a migrantes
venezolanos que residen
en elmunicipio.

Poblaciéon Nacional rural y
urbana y atencién a casos
de migrantes venezolanos
que residen o fransitan por
elmunicipio.

Y/




Por otra parte, la aplicacion de la técnica permitid
identificar informacién relacionada con las
categorias conceptuales establecidas para el
proceso investigativo en relacién con la
intencionalidad de las preguntas y la interpretacion
del discurso de los informantes claves. Cabe
destacar que el proceso de recoleccion de
informacion con Alcaldias de los municipios de San
José de Cucuta, Ocana, Pamplona, Chindcota y
Comisarias de Familia respectivas, fue desarrollado
en dos momentos metodoldgicos (Contexto y

llustracién 2. Grupo focal I: TRABAJO |

categorias delfendmeno) de la siguiente manera:

En primer lugar, una aproximacién al fendmeno
estudiado desde la experiencia de la atencién
infegral y su competencia institucional mediante la
aplicacion de cinco preguntas orientadoras.

En segundo momento, la metodologia se enfocd en
identificarla experienciay el avance enlos procesos
de atenciénintegral de acuerdo con las categorias
seleccionadas para el estudio del frabajo infanfil.

NFANTIL, RETOS Y PERSPECTIVAS

-

CONTEXTO

~

DIMENSIONES
DEL FENOMENO

e o

Fuente: Elaboracién propia.
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Importancia de la Trabajo Peligroso por
atencion al fenémeno Observatorio Regional del Naturaleza
Mercado de Trabajo de Norte de Santander
Capacidad de Atencion Trabajo Peligroso por
sus Condiciones
Acciones contempladas en
el Plan de Desarrollo TRABAJO Explotacion Sexual
................................................ Com erc" a ’
Principales Sectores INFANTIL
Econdomicos Actividades ilegales y
asociadas a la esclavitud
Dificultades en la
Atencion al fenémeno AL OF — -
g W Gmaconn U
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4.2.2. Intencionalidad vs hallazgos Grupofocal |

Para el procesamiento de datos resultantes del
grupo focal I, tfeniendo en cuenta la interpretacion
como técnica efectuada de acuerdo con la
infencionalidad de las preguntas desarrolladas a los
actores participantes, se identificd los siguientes
hallazgos:

En primer lugar, la importancia de la atencién del
fendbmeno de trabajo infantil en los diferentes
municipios se fundamentd en la defensa de los NNA
ante vulneraciones relacionadas con la vinculacion
al trabajo y la afectaciéon que esta genera en los
procesos de formacién académica. Asi mismo, el
brindar garantias constitucionales a NNA mediante
campanas de sensibilizacién en zona urbanay rurala
partir de la articulacién interinstitucional con el fin de
mitigar el flagelo del frabajo infantil y evitar la
explotacién laboral, teniendo en cuenta la
importancia en la atencién a la poblacién migrante
venezolana.

En segundo lugar, dentro de las necesidades de
capacitacion y fortalecimiento para el abordar el
Trabajo Infantil en los municipios, se requiere de
incorporar estrategias que promuevan la capacidad
de atencion efectiva, de la cuales se destaca la
capacitacién frente a los derechos y oportunidades
de desarrollo de los NNA, alejadas de la vinculacién
al trabajo; incrementar el confrol basado en la
corresponsabilidad que permita evitarla vulneraciéon
de familiares, aumentar medidas de proteccion,
hogares sustitutos y la articulacién con oftras
instituciones presentes en el territorio.

En tercer lugar, las acciones contempladas en los
diferentes Planes de Desarrollo municipal incluyeron
las siguientes actividades estratégicas enfocadas en
la proteccién de NNA que participan en actividades
laborales, tales como: a) verificacién de vinculaciéon
a insfifuciones educativas, redes de apoyo, b)
Articulacién de las alcaldias con el ICBF; c) desarrollo
de campanas en zona rural y urbana enfocada en
empleadores y empleados, foros y conversatorios
relacionados con el fendbmeno en articulacion con
Ministerio de Trabajo frente a las diferentes rutas

virtuales y presenciales, d) seguimiento a casos y
procesos de sensibilizacion a padres de NNA
vinculados al frabajo, revision de su estado frente ala
escolaridad y salud, e) charlas de sensibilizacion
familiar para el fortalecimiento en las pautas de
crianza como estrategia de restablecimiento de
derechos vulnerados a NNA.

En cuarto lugar, los sectores econdmicos de mayor
predominancia de frabagjo infantil de NNA en los
municipios, se relaciond el sector Comercio (en
especial en restaurantes), sector Minero, Agrario e
informalidad,

con gran flujo de NNA migrantes venezolanos. Por
otfra parte, la dificultad en la atencién al fendmeno
se asocidé con el alto indice de presencia de
informalidad, inconvenientes en la verificacion de las
denuncias y la carencia de documentos de
identificacion que presentan las familias venezolanas
frente asus hijos menores de edad.

En quinto lugar, ante los trabajos de cardcter
peligroso por su naturaleza realizado por los NNA, las
diferentes entidades remifen los casos de
vulneracion a las instituciones pertinentes y realizan
campanas de prevencién con articulacién del ICBF,
comisarias de familia, policia de infancia y
adolescencia. Asimimos, desarrollan acciones hacia
el restablecimiento de derechos. De igual forma,
ante los frabajos peligrosos por sus condiciones, se
realizan operativos en actividades de vida nocturna
con el fin de identificar a menores infractores e
infancias trabajadoras para el restablecimiento de
derechosy la activacion de rutas; caracterizacion de
NNA 'y campanas para la proteccion de derechos en
conjunto con instituciones educativas, comisarias de
familia, Policia de infanciay adolescencia.

En sexto lugar, no se evidencio acciones realizadas
en pro de la mitigacién de la explotacion sexual
comercial, sin embargo, ante las actividades ilegales
y asociadas a la esclavitud ejecutaron acciones
orientadas a la sensibilizacion de las familias frente a
la vinculacidon de menores a estas actividades
promoviendo alternativas que eviten el desarrollo de
vulneraciones a NNA.




4.3 Estrategias de atencién y gestion departamental:
una mirada desde las organizaciones sociales

Con el objetivo de identfificar los mecanismos de
gestion y capacidad de respuesta de las entidades
que brindan acampamiento y protecciones a NNA
victimas del trabajo infantil en la regién se ejecutd el
Grupo Focal Il: GRUPO DE ESTUDIO DE TRABAJO
INFANTIL EN NORTE DE SANTANDER, en el que contd
con la participacion de organizaciones sociales que
desarrollan programas de acompanamiento y
atencion a NNA en esquema de proteccién infantil por
vinculacion al trabajo infantil, dicho espacio fue
liderado porla Secretaria de Desarrollo Social, quienes
desde su accionar institucional articularon con las
diferentes organizaciones no gubernamentales el
andlisis, estudio y atencién del fendmeno en el
departamento. En primer lugar, se procedié a la
aplicacién de ocho preguntas abiertas y al
fratamiento de datos, feniendo en cuenta la
intencionalidad de cada pregunta.

Tabla 2. ACTORES

4.3.1 Actores oinformantes

Considerando la experiencia de las organizaciones
sociales que desarrollan procesos de atencién,
proteccién y restitucion de derechos a NNA que han
participado en actividades econdmicas
exponiéndose a vulneraciones y afectaciones en su
etapa de desarrollo. El grupo focal Il proporciond
elementos fundamentales para el andlisis del
fendmeno desde la perspectiva del capital humano
disponible para la atencién integral, los diferentes
mecanismos de control y seguimiento para la no
reincidencia, las garantias de proteccién que elmenor
recibe por su participacién en los programas vy las
acciones de atencidn y proteccién desarrolladas por
los equipos de trabajo. Cabe destacar que la
participacion y disposicién de las organizaciones
consolidd hallazgosimportantes en la comprension del
fendmeno y las formas en coémo se afronta en el
departamento de Norte de Santander, articulando en
el espacio opiniones derivadas de la ejecucion de
programas con diferentes coberturas y presencia
territorial.

ORGANIZACION COBERTURA'Y PRESENCIA
SOCIAL EXPERIENCIA TERRITORIAL

INSTITUTO
COLOMBIANO
DE BIENESTAR
FAMILIAR - ICBF

FUNDACION
ESPERANZA
DE SER

ORGANIZACION
SAVE THE
CHILDREN

CORPRODINCO

FUNDACION
CRECIENDO
UNIDOS

Equipos Méviles de Proteccién Infantil (Estrategia EMPI) con una
cobertura nacional y presencia territorial de orden departamental
en la proteccién de los derechos de NNA en el departamento de
norte de Santander.

Cuenta con equipos interdisciplinarios para la atencién a
diferentes caracteristicas y afectaciones que representan
vulneracién de derechos, ligados o no al trabajo infantil.
Planteando la educacién como principal herramienta de
atenciony proteccion.

Organizacién de orden internacional con presencia Nacional,
regional y municipal en diferentes territorios en el departamento
desde los cuales apuestan por la proteccién integral de derechos
de NNAy trabajo articulado parala prevencién de vulneraciones.

Organizaciéon de orden departamental con gran variedad de
programas y proyectos a diferentes grupos segmentados de
necesidades y problemdticas sociales relacionados con la
proteccién familiary migratoria.

Fundacién social enfocada enla atencién de NNA y sus familias en
estados de riesgo ante diferentes vulneraciones a las que estdn
expuestos en los diferentes contextos territoriales de atencion.

Fuente: Elaboracién propia

Organizacioén de orden
Nacional con presencia
en los municipios del
departamento.

Organizacion de orden
municipal con cobertura
de 100 NNA beneficiarios
de sus programas.

Infernacional, nacional y
regional.

Departamental con
participaciédn en
atenciéon fronteriza al
fenédmeno migratorio.

Departamental con
presencia en diferentes
municipios y atenciéon a
NNAy familias.




4.3.2 Intencionalidad vs hallazgos Grupo Focallll

La interpretacién como técnica de procesamiento de datos permitiod distinguir hallazgos frente a los
elementos planteados desde la intencionalidad plasmada en las preguntas aplicadas en el grupo
focal Il con organizaciones sociales. En consideracién a lo anterior, se evidencid los diferentes
resultados:

llustracion 3. Grupo focal ll: ESTUDIO DE TRABAJO INFANTIL EN NORTE DE SANTANDER

Capital
Humano enla
atencion al
fenomeno

TRABAJO
INFANTIL

Acciones
promocionales
de la atencion

Garantias de
protecciéna
NNA

Fuente: Elaboracién propia.




Los grupos interdisciplinares para la atencién de los
NNA en condicién de trabajo peligroso de las
diferentes organizaciones cuentan con capital
humano especializado en dreas de conocimiento
pertenecientes al Trabajo social, Psicologia, Nutricidon y
Pedagogia. Con el fin brindar una atencién integral a
los NNA que presentan afectaciones a la salud
producto del trabajo peligroso por su naturaleza,
realizan un acompanamiento nutricional y de
seguimiento en cuestion de talla y peso, ademds se
articulan con los Defensores de Familia y la atencion
con las entidades prestadoras de salud - (EPS). Por otro
lado, desarrollan talleres de padres para los hijos de
frabadores informales y activaciones de rutas o
remision frente ala situacion de casos que se presentan
enlos diferentes municipios.

De igual manera, para lareduccién de la reincidencia
de los frabajos peligrosos que impidan la asistencia a
las instituciones educativas de los NNA, las
organizaciones implementan mecanismos de
seguimiento y control como las llamadas telefénicas y
visitas domiciliarias con el fin de realizar la evaluacién y
seguimiento de los procesos de vinculacién
académica, acompanamiento con servicios de
asesoria escolary pedagdgico, evaluacion psicosocial
y fortalecimiento de habilidades blandas.

También, garantizan la seguridad del menor en
condicién de trabajo infantil mediante la vinculacién
de la estrategia de los Equipos Méviles de Proteccion
Infantil — (EMPI), la cual desarrolla rutas de
concientizacion frente a la importancia de la
permanencia en el sistema educativo e identificacion
de trabajo infantil y remisién a instituciones
competentes para la atencién y restitucién de
derechos vulnerados. Entre ofras rutas se destacan la
prevencion de trabajo infantil; preventivas con familias
y cuidadores; vinculacion a instituciones educativas y
atencion ante la vulneracion de derechos; inclusion a
procesos socioeducativos y relacionados con la
restitucién de derechos.

Adicionalmente, se implementan rutas de atencidn
integral dirigida NNA victimas del trabajo sexual
forzoso, a través del uso del correo electronico y lineas
telefénicas de denuncia y atencién, remision a
defensoria de familia, acompanamiento y operativo
de policia de infancia y adolescencia. Asi mismo, se
brinda atencién dirigida a los NNA victimas del frafico,
expendio de estupefacientes y sustancias psicoactivas
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mediante acciones de prevencion, conformacion de
circulos de protecciéon en el trabajo articulado con
padres y cuidadores/as, sumado a la comunicacion
constante con familias beneficiarias y el uso de
plataformasinterinstitucionales enlas cuales desarrolla
procesos de denuncia e institucionalmente brindan
acompanamiento psicosocial, artistico, cultural y
educativo.

Finalmente, algunas instituciones cuentan con un
equipo prevencion para el apoyo a victimas del
conflicto armado dirigida a NNA victimas del
reclutamiento forzoso por grupos armados
organizados al margen de la ley y de la
implementacion de estrategias de sensibilizacién en el
marco de la proteccidén que permita la identificacion
de autoridades que atiendan las afectaciones
recibidas para la promocién de una cultura de
derechosyreconocimiento.

4.4 Aproximacion alfenémeno en el contexto regional

En el siguiente apartado se desarrollé un andlisis
cuantitativo de los resultados de la encuesta en linea
conformada por nueve preguntas, la cual fue
aplicada alos custodios que acompanan alos NNA en
los programas de las organizaciones sociales que
brindan esquemas de prevencidén, promocioén y
proteccién enlaregion del Departamento de Norte de
Santander.

4.4.1 Andlisis de los resultados

Los NNA en un 45% desarrollé su trabajo en actividades
relacionadas con el comercio al por mayor y al por
menor, seguido con un 30% en la agricultura,
ganaderia, caza, silviculturay pesca. Asi mismo, un 10%
desarrolld actividades de informalidad asociadas al
fransporte de maletas en la zona fronteriza de
Venezuela, y un 5% respectivamente en los sectores de
explotacion de minas y canteras; construccién; vy
alojamiento y servicios de comida. (Ver grafica 3)




Grafica 3. Actividades economicas realizadas por los NNA

® Comercio al por mayor y al por menor

® Oftras

® Explotaciéon de minas y canteras
® Construccion

@ Alojamiento y servicios de comida

Fuente: Elaboracion propia.

\_

4 ¢A qué se dedicaba el NNA principalmente en la empresa o negocio en la )
que realizaba su trabajo?

Agricultura, Ganaderia, Caza, Silvicultura y Pesca

)

Por ofra parte, dentro de las principales razones del
trabajo infantil, el 50% debia ayudar con los gastos de la
casa. Un 20% respectivamente de los NNA debia
participar en la actividad econdmica de la familia y
tener su propio dinero Un 5% debia costearse el estudio y
laborar por razones de subsistencia por ser poblacién
migrante. (Ver grafica 4) Asi mismo, El 40% de los NNA
ejecutaron sus labores como frabajador por cuenta
propia, el 25% como jornalero o pedn, 20% como

Grafica 4. Razones del trabajo infantil

trabajador familiar sin remuneracién; 10% trabajador
doméstico y 5% como obrero o empleado de empresa
particular. El comportamiento del fendmeno se
fundamenta desde los factores econdmicos y culturales,
considerando que el frabajo desde temprana edad es
frecuente en los entornos familiares debido al bajo nivel
de estabilidad laboral de los padres o madres cabeza de
hogar. (Ver grafica b)

-

¢Por qué razén principal trabajaba el NNA? )

® Debia ayudar con los gastos de la casa
Debia participar en la actividad econémica de la familia
® e gusta trabajar para tener su propio dinero
® Debia costearse el estudio
20% ® Oftra Razén

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafica 5. Clasificacion laboral

-
En este trabajo el NNA era

Obrero o empleado de empresa particular 1

Trabajador doméstico | G0 2
Trabajador familiar sin remuneracion 4
Jomnalero o pedn I 5
Trabajador por cuenta propia 8
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

\ Fuente: Elaboracion propia.

Ademds, el 65% realizd su trabajo en lugares con condiciones peligrosas como en el campo o dreas rurales, mar o rio; Sitio
al descubierto en la calle (ambulante o estacionario); un 10% respectivamente en Kiosko-caseta; vehiculos; en una
vivienday un 5% en espacios abiertos con la compania de sus familiares (Ver grafica 6).

Respecto a las horas de trabajo semanales, diez y seis tutores manifestaron cuantitativamente el nUmero de horas
semanaleslaboradas porlos ninos, determinando que un 50% destind entre 4 a 14 horas semanalmente, un 25% de 15a 30
horas; 19% de 31 a 50 horas y un 6% mayor a 51 (Ver grafica 7). Por ofra parte, cuatro custodios contestaron de forma
cudlitativa la pregunta, dos de los ninos trabajaron solo los fines de semana y dos, todos los dias. Dichos resultados
evidenciaron que el 50% de los NNA dedicaron mds de 14 horas semanales, rango mdximo de trabajo definido porla Ley
1098 del 2006 porla cual se expide el Cédigo de la Infanciay la Adolescencia.

Grafica é. Lugares o espacios de frabajo infantil

¢Donde realizaba el NNA principalmente su trabajo?

En el campo o Sitio al En kiosko-caseta Enun En una Oftra
drea rural, mar descubierto en la vehiculo vivienda

orio calle (ambulante y

estacionario)

Fuente: Elaboracion propia.

12




Grafica 7. Horas de trabajo destinados por los NNA semanalmente

-

¢Cudntas horas a la semana el NNA, trabajaba normalmente
en ese trabajo?

4al14
15a 30

31 a 50
Mayor a 51

Fuente: Elaboracion propia.

J

Finalmente, se destacd que el 5% de los NNA fueron victimas del reclutamiento forzoso por grupos almargen
delaley; vinculados a actividades de explotacién sexual y un 10% estuvo vinculado con actividadesilegales
como la producciény tfrafico de estupefacientes. No obstante, los frabajos realizados no se desarrollaron en
horario nocturno disminuyendo el grado de peligrosidad del frabajo por su condicion (Ver grafica 8).

Grafica 8. Trabajos peligrosos por sus condiciones, ilicitos o peores formas del trabajo infantil

3EI NNA fue victima del reclutamiento forzoso por grupos
al margen de la ley?2 : 95%
sDurante su trabajo el NNA estuvo vinculado con _
actividades ilegales como la produccién y trédfico de it 90%
estupefacientes?
sDurante su frabajo el NNA estuvo vinculado a
actividades de explotaciéon sexual? ° 95%
3El frabajo del NNA era normalmente nocturno? 100%
I I I I I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Fuente: Elaboracion propia. Esi NO




5 J\ CONCLUSIONES )

El frabajo infantil en el Departamento de Norte de
Santander como fendmeno que vulnera los derechos
de NNA, representa gran importancia para las
alcaldias municipales teniendo en cuenta que existe
la necesidad de profeger los derechos de la
poblacién plasmados en el Cdodigo de Infancia y
Adolescencia desde los cuales la vinculaciéon no
consentida por la institucion pertinente representa
una afectacion al desarrollo integral del menor vy
facilita la explotacién de este. Por tal motivo, las
administraciones municipales han desarrollado
procesos de sensibilizacién frente a los derechos que
posee esta poblacién como un mecanismo
indispensable en la atencidon y mitigacién del Trabajo
Infantil mitigando de esta forma la explotacién
laboral.

Al identificar las acciones contempladas por los
planes de desarrollo de las administraciones
municipales, se determind la verificacion de
escolaridad, redes de apoyo y vinculacion al sistema
de salud como estrategias que permiten la atencién
al fendmeno. Adicionalmente, se desarrollaron
procesos de sensibilizacién con padres de familia,
empleadores y empleados frente a los derechos y
prohibiciones de la vinculaciéon laboral de NNA en
zonas urbanas y rurales, resaltando el trabajo
articulado con instituciones como el ICBF, Policia
Nacional y Ministerio de Trabajo en la capacitacion,
atenciony seguimiento a casos.

A partir de la informacién referente a los sectores
econdmicos con mayor presencia de NNA victimas
del trabajo infantil suministrada por las alcaldias y
comisarias de familia, se evidencié que los sectores
sociales mds vulnerables se encuentran vinculados a
actividades laborales relacionadas con el comercio
informal, mineria y sector agrario. También se
establecié la gran participacién de menores en
restaurantes o locales comerciales. Por tal razén, se
presenté en el proceso de atencidén a la
problemdtica, aspectos relacionados con el
aumento de lainformalidad laboral, la verificacién de
denuncias, el seguimiento a los procesos y
afectaciones relacionadas con la migracién en
ausencia de documentacién que identifiquen al
menor ensituacién de frabajo.

Considerando que una clasificacion dentro del
frabajo desarrollado por los NNA es considerada
como “trabajo peligroso” por su naturaleza, requiere

la remisién de casos de vulneracion a autoridades
pertinentes para la debida restitucion de derechos y
desarrollé de campanas de sensibilizacion. El
seguimiento a actividades permitié identificar casos
de menores infractores e infancias trabajadoras.
Considerando la importancia en el andlisis de la
explotaciéon sexual a NNA es de resaltar que las
administraciones participantes del proceso de
recoleccién de datos no presentaron informacién
frente a NNA vinculados ala explotaciéon sexual.

Losinsumos suministrados porlos custodios permitieron
realizar una aproximacion del trabajo infantil
desarrollado por los NNA en el Departamento de
Norte de Santander para el ano 2021, evidenciando
gue la mayor proporciéon realizd actividades
econdmicas de comercio al por mayor y al por
menor, seguido de la agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca en lugares con condiciones
peligrosas como en el campo o dreasrurales, mar o rio
o en sitios al descubierto en la calle (ambulante o
estacionario). Dentro de las actividades de cardcter
informal se destacé la venta de dulces en fransporte
puUblico, comercio ambulante, venta de frutas,
verduras en plazas de mercado, yreciclaje.

Por Ultimo, el bajo nivel de estabilidad laboral de los
padres o cabezas de hogar conlleva a que los NNA
deban trabajar desde temprana edad para aportar
con los gastos e involucrarse en las actividades
econdmicas a nivel familiar, razén por las cual se
presenta una causa del abandono o desercion en la
educacion bdsica primaria y la posibilidad de que los
NNA sean reclutados por grupos al margen de la ley,
explotacion sexual o practiquen actividadesilegales
como la producciéon vy tfrafico de estupefacientes.
Ademds, el 50% de los NNA dedicé mds de 14 horas
semanales, rango mdaximo de frabajo definido en el
cddigo de la Infancia y la Adolescencia por la Ley
1098 del 2006, asi mismo, mds del 6% desarrollé
frabajos peligrosos por sus condiciones con jornadas
de frabajo de mds de ocho horas. No obstante, los
frabajos realizados se desarrollaron en horarios diurnos
y en promedio mds del 93% no realizé actividades
relacionadas con tfrabajos ilicitos o peores formas del
frabajo infantil.




6 Y\ RECOMENDACIONES)

De acuerdo con lainformacién consolidada en el informe de aproximacion del fendmeno del frabajo infantil
en los municipios y cabeceras del departamento Norte de Santander objeto de esta investigacién y de
acuerdo con el Plan de Desarrollo 2020-2023 “Mds Oportunidades para Todos” del Departamento de Norte
de Santander, se relacionan a continuacion las siguientesrecomendaciones:

a) Realizar monitoreo y seguimiento a nivel municipal sobre los avances de los ejes estratégicos
contemplados en la linea de politica publica para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil al
adolescente trabajador (LPETI).

b) Ampliar el nUmero de profesionales del capital humano de los equipos técnicos de busqueda activa o
equipos moviles de proteccidén integral -EMPI- para la prevencion del trabajo infantil en el departamento
de Norte de Santander.

c) Incrementar la cobertura en programas existentes y recursos econémicos orientados en la prevencion,
protecciény mitigacién del frabajo infantil.

d) Disenar capacitaciones sobre derechos y nuevas oportunidades representadas en planes, programas y
proyectos que permitan evitar la vinculaciéon al frabajo de NNA con el apoyo de instituciones de orden
publico, sectores productivos y organizaciones sociales presentes en los territorios, incorporando un
enfoque territorial, abordaje diferencial con el fin de contribuir a la disminucion del fendmeno vy
mejoramiento de la calidad de vida de las familias enfocada en los padres y victimas del frabajo infantil
en eldepartamento.

e) Promoverelrestablecimiento de derechos delos NNA del Departamento de Norte de Santander.

f) Promover y redlizar articulacién interinstitucional que permita la proteccion al menor mediante redes
territoriales que aporten a la caracterizacién, identificacién y verificacion de la restituciéon integral de
derechos alapoblacion victima del trabajo infantil.

g) Incrementarlas campanas de prevenciény difusién articuladas con medios de comunicacion.

h) Revisar las medidas correctivas y procedimientos juridicos con relacién a los NNA, progenitores y
empleadores.

i) Fortalecerelacompanamiento psicosocial, pedagdgico y nutricional como aspectos fundamentales que
permitan avanzar en nuevas acciones que aporten al sostenimiento y mejora de la calidad de vida de
familiares de NNA en esquema de proteccion.

j) Fortalecer los procesos de regularizacion de poblacién migrante, priorizando las familias que poseen
infegrantes menores de edad.

k) Implementar programas que incentiven la generacion de ideas de negocio direccionado a las familias
identificadas con casos de NNA trabajadores, teniendo en cuenta su participacién en la Ruta de
Emprendimiento de Norte de Santander propiciada por la Politica Publica de Emprendimiento,
Innovacion einternacionalizacion parala vigencia 2022.

1) Incentivarla formalizacion de las actividades econdmicas independientes e informales de las familias que
presentan la vinculacién de NNA victimas del frabajo infantil, articulando la participacion de instituciones
de educacionestécnica, tecnoldgicay superior en procesos de fortalecimiento empresarial.
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